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DIE HERAUSFORDERUNG

Eine zu dem Kundenwunschtermin termingerechte Auslieferung von Auftrdgen ist im globalen Wettbe-
werb ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Dies gilt in der Regel fiir externe Kunden. Aber auch Verzogerungen
des Liefertermins zu einem internen Verbraucher wie einer Montagestufe verursachen Turbulenzen in
der Produktion und ziehen Kosten und weitere Terminverzdgerungen nach sich. Haufig ist bereits die
Termineinhaltung der Produktion aus unterschiedlichen Griinden unbefriedigend. Oft treten Terminab-
weichungen im Auftragszugang durch fehlendes Material oder durch unzureichende Lieferfahigkeiten
der Lieferanten auf. Im Auftragsdurchlauf werden Terminabweichungen, bspw. durch eine unzureichende
Planung oder nicht zielkonformer Reihenfolgeregeln, an den Arbeitssystemen verursacht. Damit diese
Terminabweichungen zu keinen Problemen bei den Verbrauchern flihren, werden bei der Terminierung
der Produktionsauftrage Sicherheitszeiten eingeplant. Durch eingeplante Sicherheitszeiten kann ein im
Produktionsbereich verspatet fertiggestellter Auftrag noch zum Bedarfstermin an den Verbraucher ge-
liefert werden.

Das Institut fiir Fabrikanlagen und Logistik hilft, das Terminverhalten im Produktionsbereich zu analysie-
ren und unternehmensspezifische VerbesserungsmafBnahmen abzuleiten. Der Produktionsbereich Ihres
Unternehmens muss sich im Spannungsfeld zwischen einer hohen Termineinhaltung, niedrigen Bestan-
den und kurzen Lieferzeiten positionieren. Wir unterstiitzen Sie dabei, Ihre Terminsituation zu verbessern.

UNSERE VORGEHENSWEISE

1 Analyse der Ist-Terminsituation: Analyse und Bewertung des Terminverhaltens im Auftrags-
zugang, in der Produktion und im Auftragsabgang.

2 Ermittlung von Potentialen: Modellgestitzte Ermittlung von Verbesserungspotentialen zur
Erhdhung der Termineinhaltung und zur Reduzierung der Bestande.

3 MaBnahmen zur Reduzierung von Sicherheitszeiten: Ableitung von MalBnahmen zur Be-
seitigung/Minderung der Hauptbestandstreiber und Termineinhaltungshemmnisse sowie
Bewertung dieser MaBnahmen.
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